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No deje que se le  
escape una excelente 
cobertura de seguro 
de automóvil.

AUTOMÓVIL

Anécdotas de pesca. Son estupendas para 
compartirlas con amigos y colegas, pero no 
cuando el tema es el seguro de su automóvil. 

  
Obtener la cobertura que usted necesita sin salirse 
de su presupuesto no es una exageración como 
las que cuentan los pescadores. Cuando usted 
elige Travelers, obtiene la máxima protección 
de una compañía de primera, con un servicio de 
reclamos que le atiende las 24 horas del día, los 7 
días de la semana, a un precio razonable que puede 
sorprenderle. Pida a su agente independiente que le 
explique las numerosas ventajas de Travelers. Podrá 
disfrutar la mayor de las ventajas que podemos 
ofrecerle: tranquilidad.



Una cobertura que va más allá
Detrás del volante está usted y, detrás de usted, 
estamos nosotros para respaldarle
Generación tras generación, hemos estado a su 
disposición y hemos sido su socio en materia de 
seguridad, estabilidad y confiabilidad. Observe más de 
cerca a Travelers y descubrirá que ofrecemos la clase de 
servicio que cabe esperar de una compañía de primera.
• Estabilidad financiera.
• Más de un siglo prestando servicios.
• Nueve de cada diez clientes que han acudido a nuestro 

servicio de reclamos nos recomendarían a un familiar  
o amigo.*

Gran eficacia a precios competitivos
Comenzamos por ofrecerle una compañía que tiene un 
excelente historial. Sumemos a esto los descuentos y 
los ventajosos precios calculados para adaptarse a su 
situación particular, y el resultado que usted obtiene es 
mucho más que una cobertura a un precio que se ajusta a 
su presupuesto. Usted obtiene la protección que necesita.
• Coberturas, límites, deducibles y descuentos para cada 

presupuesto.
• Descuentos si combina un seguro de automóvil y un 

seguro de casa. Consiga un descuento aún mayor 
asegurando también su bote o yate.

Variedad de coberturas y opciones para “llenar  
el tanque”
Usted no querría que le ofrecieran gasolina de un 
solo octanaje. ¿Por qué conformarse con unas pocas 
elecciones para su seguro de automóvil? Travelers está en 
capacidad de ofrecerle verdaderas opciones. Estas son las 
descripciones básicas de algunas de las coberturas que 
Travelers pone a su disposición.
Responsabilidad por lesiones físicas. 
Si usted es responsable de un accidente, esta cobertura 
paga las lesiones que sufran terceros.

Responsabilidad por daños a la propiedad. 
Si usted es responsable de un accidente, esta cobertura 
paga los daños provocados a la propiedad de terceros.

Pagos por servicios médicos.
Si usted resulta lesionado en un accidente, incluso como 
peatón, esta cobertura paga sus gastos médicos.

Automovilista no asegurado o subasegurado.
Cubre las lesiones físicas que usted sufra como 
consecuencia de un accidente, en el caso de que el 
responsable legal no tenga seguro o tenga una cobertura 
de seguro insuficiente.

Cobertura de daños por colisión.
Paga los daños que sufra su automóvil en el caso de que 
choque contra otro automóvil u objeto o de que sea 
chocado por otro automóvil u objeto.

Cobertura contra todo riesgo.
Cubre los daños que sufra su automóvil en caso de robo, 
incendio, actos vandálicos, granizo, atropello de un animal 
y otras causas previstas.

Coberturas opcionales
Gastos de transporte prolongados.
Cobertura para ayudar a pagar los costos de alquiler de 
un automóvil en caso de pérdida o daños a su automóvil 
como consecuencia de un accidente automovilístico 
cubierto.

Costos de grúa y mano de obra. 
Proporciona cobertura si necesita remolcar su automóvil o 
asistencia en carretera.

Cobertura de pago de préstamo/alquiler del automóvil. 
En caso de pérdida total de su automóvil como 
consecuencia de un accidente o una pérdida cubiertos, 
esta cobertura paga la diferencia entre el valor efectivo 
real de su automóvil y el saldo de capital impagado que 
deba usted pagar por concepto de préstamo o contrato 
de alquiler del automóvil.

Cobertura para reparaciones o reemplazo del vehículo 
en caso de colisión.
En caso de que sufra una pérdida total de su automóvil 
nuevo, esta cobertura paga el monto menor entre el costo 
de las reparaciones o de reemplazo del automóvil por otro 
modelo similar.

Opciones deducibles.
Un deducible mayor podría ayudarle a reducir el monto de 
su prima.

Fórmula para un viaje tranquilo
Siéntese al volante con Travelers y llegue a su destino 
dando menos vueltas y giros imprevistos.
• Servicio de reclamos disponible las 24 horas del día, los 

7 días de la semana, todo el año. Sólo tiene que llamar al 
800.CLAIM33 (800.252.4633).

• Respuesta veloz. Solucionamos rápidamente su reclamo.
• Tasadores de Travelers. Inspecciones prontas y precisas, 

en la mayoría de los casos efectuadas en un plazo de  
48 horas.

• En los centros ConciergeCLAIM® de Travelers tiene a 
su disposición en un solo lugar todos los servicios de 
reparación que necesite su automóvil.

• Más de 13,000 profesionales del área de los reclamos y 
7,000 talleres autorizados de mecánica automotriz y de 
cristales en todo el país.

• Reparaciones garantizadas de por vida si elige un taller 
autorizado por Travelers.

• Pague su factura, revise la situación de su reclamo y 
consulte la información de su póliza a través de Internet 
en MyTravelers.com.

• Útiles aplicaciones para su teléfono celular, como 
por ejemplo “Auto Accident Help” para dispositivos 
iPhone® y “Quick Connect” para teléfonos inteligentes 
BlackBerry®.

Gente inteligente, servicio inteligente. ¡Enciendan 
sus motores!
Los agentes independientes saben que Travelers puede 
ser una recomendación inteligente. Después de todo, 
nosotros suscribimos la primera póliza de seguro de 
automóvil y desde entonces no hemos dejado de ir a la 
cabeza con innovaciones que le ayudan a ahorrar dinero 
mientras disfruta de una cobertura en la que puede 
confiar.
• Pioneros en protección contra robos de identidad.
• Descuento por vehículo híbrido.
• Apoyo de la mejor red de agentes independientes.
• Personal capacitado. Los profesionales del área de 

reclamos reciben capacitación en la Travelers Claim 
University, nuestro avanzado centro de capacitación.

Pregunte a su agente independiente si Travelers ofrece 
la cobertura adecuada para usted. Elija la protección 
de una compañía de seguros superior como Travelers 
y podrá concentrarse en disfrutar el paseo.

Descuentos y ventajas  
de Travelers:

•  Descuento por ser un 
 buen conductor 

•  Descuento por pago  
 completo

•  Descuento por asegurar 
 más de un automóvil

•  Descuento por   
 cotización anticipada

•  Descuento por   
 contratar varias pólizas

•  Descuento por   
 automóvil nuevo

•  Descuento por vehículo  
 híbrido 

•  Descuento para   
 estudiantes con buenas  
 calificaciones 

•  Descuento para 
 conductores jóvenes  
 en prácticas 

•  Descuento para 
 propietarios de vivienda 

•  Condonación de  
 accidente 

•  Descuento para   
 estudiantes que están 
 lejos de su casa*Con base en una encuesta realizada por Travelers en 2012 a usuarios del servicio 

de reclamos.


